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Transparenz und Ehrlichkeit

Urheberschaft

Geheimhaltung und Datenschutz

Aktualisierung von Informationen

Verantwortlichkeit 

Zugänglichkeit (Accessibility, Usability ...)

(eEurope 2002: Qualitätskriterien für Websites zum Gesundheitswesen 
KOM/2002/0667)

Qualitätskriterien für
gesundheitsbezogene Websites
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Qualitätskriterien für
gesundheitsbezogene Websites

Patient Empowerment: „Zusammen mit der Verbreitung des Internets 
können im Interesse verbesserter Gesundheitsförderung und Prävention 
Patienten die Informationschancen vermittelt werden, die mit einem 
schnellen, einfachen und kostengünstigen Zugriff auf medizinisches Wissen 
verbunden sind. 

[…] Um so stärker ist die Bedeutung von Qualitätssicherungsverfahren, die 
zur Orientierung der Internet‐Nutzer wirksame Gütesiegel entwickeln. 

Im Interesse der Patienten muss sowohl die Herkunft der Empfehlungen 
transparent sein als auch deren medizinische Verlässlichkeit sichergestellt 
werden.“

(Aktionsprogramm „Informationsgesellschaft Deutschland 2006“)
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Das Beispiel: 
lebensstil‐aendern.de
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Das Beispiel: 
lebensstil‐aendern.de
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Transparenz über

Anbieter
Zweck und angesprochene Zielgruppe(n) der Information
die Autoren und die Datenquellen der Informationen
die Aktualität der Daten
Möglichkeit für Rückmeldungen seitens der Nutzer
Verfahren der Qualitätssicherung
Trennung von Werbung und redaktionellem Beitrag
Finanzierung und Sponsoren
Kooperationen und Vernetzung
Datenverwendung und Datenschutz

afgis‐Transparenzkriterien
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Bilanz 2013

36 Angebote zertifiziert
37 Millionen Besuche
137 Millionen Seitenaufrufe
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Das von afgis e.V. vergebene Qualitätslogo dient zur Kennzeichnung von 
qualitativ hochwertigen Gesundheitsinformationsangeboten im Internet.
afgis prüft die Tauglichkeit vorhandener Standards für neue und künftige 
Kulturtechniken und Anwendungen des Netzes und entwickelt sie weiter.
afgis e. V. ist ein bundesweiter Zusammenschluss von Verbänden, 
Unternehmen und Einzelpersonen zur Förderung der Qualität von 
Gesundheitsinformationen.
afgis versteht sich als Wertegemeinschaft der Anbieter und Nutzer von 
Gesundheitsinformationen im Web.

Aktionsforum Gesundheitsinformationssystem
(afgis) e.V.
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1.  Aktualität
2. Erreichbarkeit
3.  Fehler‐ und Konfliktmanagement
4.  Offenheit
5.  Rechtmäßigkeit
6.  Respekt
7.  Sachlichkeit
8.  Spamschutz
9.  Werbung und Finanzierung
10. Zweckmäßigkeit

10 Regeln der
Partnerschaft für soziale Netzwerke
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Name, Bezeichnung
Art (Audio, Video, Text
Anwendungsbereich (mit Zielgruppe)
Nutzen
Durchgeführte Tests und Studien
Version
Bekannte und behobene Störungen
Stand der Information
Größe
Sprache(n)
Lauffähig unter ... (Limitationen)
Kosten
Impressum
Autor(en) (mit fachlicher Qualifikation)
Datenschutzerklärung
Werbung (Grundsätze)
Finanzierung

„Gesundheits‐App Fact Sheet“



Raimund Dehmlow

Berlin, 28. März 2014, 2. Männergesundheitskongress, Fachforum 1: Wo finde ich was? Orientierung im Gesundheitswesen

11

Vielen Dank für Ihre 

Aufmerksamkeit!
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